
Quali obiettivi voglio raggiungere con il loro 
utilizzo?

Esempi: 
✓✓ Costruire un gruppo di apprendimento che  

segue il processo di apprendimento attivamente
✓✓ Costruire la fiducia nel gruppo
✓✓ Sviluppo competenze come comunicazione  

ed empatia
✓✓ Modellare il cambiamento e avviare sviluppi 

(personali e all'interno del gruppo e del sistema)
✓✓ Aumentare la capacità di risolvere i conflitti, 

l'abilità di squadra

Ma anche: dare energia alla giornata, focalizzare  
il gruppo su un argomento specifico, sviluppare  
gli argomenti, familiarizzarecon il gruppo, ecc

Come presento l'ordine di lavoro, le regole?  
(Allestimento)

Esempi:
✓✓ Le regole sono conosciute a tutti
✓✓ Stabilire i ruoli: ad esempio moderatore,  

osservatore, direttore, etc
✓✓ Dare al progetto di apprendimento un nome  

appropriato e significativo

Cosa posso fare se il gruppo non progredisce? 
(Intervento)

Esempi: 
✓✓ Il processo viene interrotto ed io devo, come  

moderatore, porre la seguente domanda: "Cos'è 
andato bene finora? Cosa non è andato bene? 
Cosa sarebbe significativo cambiare?" finché 
l'attività non riprende.

✓✓ Come moderatore, do al gruppo un feedback 
esterno basato sulla mia percezione

✓✓ Rendo le regole più semplici o più difficili,  
accorcio o allungo i limiti di tempo, ecc

Quali domande posso fare dopo l’attività?  
(riflessione sull'esperienza)

Esempi: 
✓✓ Qual è la chiave per risolvere il problema?
✓✓ Quale contributo ha portato ciascuno?
✓✓ Quali sono stati i momenti più difficili?
✓✓ Di quali competenze avrebbe ancora bisogno  

il gruppo?
✓✓ Se il gruppo avesse la possibilità di rifare da capo 

l'attività, cosa farebbe in modo diverso?
✓✓ Chi e quale ruolo ha avuto durante l'attività?
✓✓ Che cosa portiamo  con noi? etc

Quali accordi, obiettivi e percorsi  
di apprendimento possono essere sviluppati  
e definiti con il gruppo? (Riflessione: costruire 
ponti nella vita di tutti i giorni)

Esempio: accordi
Le seguenti regole di conversazione dovrebbero 
applicarsi per quest'anno solare o fiscale

Esempio: obiettivi
In futuro ci incontriamo una volta alla settimana

Esempio: percorsi di apperndimento
Per me, come individuo, l'esperienza  
di apprendimento è stata particolarmente  
importante, ecco perchè lo farò....
Faccio i seguenti compiti...etc

Come voglio catturare i risultati?

✓✓ Su una lavagna a fogli mobili?
✓✓ Su una lavagna?
✓✓ Su post it?
✓✓ Su foto o collage di foto?
✓✓ Il gruppo sviluppa gli obiettivi e li tiene per iscritto?

ecc.
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